Koncepce provozu ICT

Popis

Koncepce provozu ICT vychazi z metodiky pro fizeni vyvoje SW SCRUM upravené pro tizeni stiedni
podnikové ICT sité a hlavné zavadéni novych ICT technologii.

Podstatou techniky jsou jasné definované role a struktura komunikace i funkéniho zavedeni
pravidelnych, kratkych setkani ICT teamu.

Zakladni pohled je pro nasi ZS upraven a feditel $koly je ICT teamem vniman jako zakaznik, ktery
stanovuje a schvaluje navrzené zdroje a stanovuje zakladni poZadavky. V souladu a principem agilnich
technik je spoluprdce se zakaznikem Casta a reaguje pruzné na pripadné zmény. Zaroven ma hlavni
cile v dodrzeni dohodnutych termint a véasné komunikace v pripadé problém(. Cilem je provoz
takové infrastruktury, ktera spliiuje pozadavky.

V prostredi zakladni skoly je nutné pocitat s omezenymi (i kdyZ nadstandardnimi) zdroji a celkovou
nespolehlivosti nékterého dodavaného software i hardware, coZz mliZze vyznamné prodlouzit terminy
¢i kvalitu nasazeni produktd. Tato metodika a jeji zavedeni tyto problémy mdze vyrazné usnadnit a
poskytuje zakaznikovi v€éasné a detailni informace o pribéhu procesu.

Na tuto metodiku navazuje dalsi dokumentace (detailni rozdéleni kompetenci, metodické pokyny
pro vyuZzivani sité ZS Kunratice a dalsi.

Role
Reditel

e Stanovuje pozadavky

e Stanovuje a schvaluje zdroje

e Schvaluje navrhnuté terminy

e Vyhodnocuje KKRT (dodrzeni terminu, zdroja a kvality)
e Neni nutna jeho Ucast na pravidelnych setkani

ICT Koordinator (Lukas Zvérina)

e Navrhuje terminy

e Navrhuje pozadované zdroje

e Aktualizuje katalog pozadavku

e Navrhuje technicka reseni

e Zajistuje sekundarni podporu

e Moderuje setkani (povinna ucast)



ICT technik (Vojta R{zZicka)

e Vsoucinnosti z ICT koordinatorem provadi ¢innosti stanovené v zadani sprintu
e Vede zdznam o setkanich (povinna ucast)
e Zajistuje primarni podporu a asistenci

Vyucujici informatiky (Jakub Zvéfina)

e Qvéfuje a testuje nasazend SW feseni

Setkani
Pravidelné setkani (pondéli, ctvrtek)

mluvi jen FeSitelé, pasivni ucast kdokoliv
ne feseni problému, jen odpovédi na otdzky - Co jsem udélal od minulého obdobi? Co planuju dalsi
obdobi? Brani mi néjaké prekazky?

e Limit 10 min.

Planovani sprintu (pondéli)
e  prioritizace katalogu pozadavku
e definice rozsahu pro nejblizsi sprint
e Limit 10 minut

Prezentace arevize sprintu (€tvrtek)

e revize vystupl proti oekavanému rozsahu
e  prezentace vystupu
e Limit 5 minut

Vystupy

Seznam pozadavku
e stanovuje feditel ZS

obsahuje obecné (dlouhotrvajici) i konkrétni pozadavky (inovace ¢i zavedeni)
on-line dokument (mésicni aktualizace)

Katalog pozadavkl (stanovuje ICT koordinator)
e  prioritizovany seznam pozadavk(

e odhad pfinosu a pracnosti
e on-line dokument (tydenni aktualizace)

Zadani sprintu (spravuje ICT koordinator a ICT technik)

e  Zpravovano pomoci nasténky
e Aktualni pozadavky
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